Solicitanti de protectie internationala

Rezumat

La Bank of Ireland, ne mandrim cu imbunatatirea bunastarii financiare a tuturor clientilor nostri.
In centrul bunastarii financiare se afld incluziunea financiard, ceea ce inseamna accesul
tuturor la produsele bancare de baza. Sustinem solicitantii de protectie internationala,
oferindu-le acces la produsele bancare si recunoscand necesitatea serviciilor de interpretariat
pentru a ne asigura ca primesc asistenta in serviciile financiare de care au nevoie.

Avem doua produse destinate nevoilor bancare de zi cu zi care ar putea fi potrivite pentru
solicitantii de protectie internationala: un cont curent personal si un cont bancar cu servicii de
baza, ambele oferindu-va un loc sigur pentru pastrarea si accesarea banilor. Vi se vor furniza
toate detaliile pentru fiecare dintre aceste conturi si o lista cu documentele necesare pentru
deschiderea acestor conturi.

in momentul in care dispuneti de toatd documentatia necesara, puteti veni la orice sucursala
a institutiei Bank of Ireland si putem incepe procesul de configurare a noului cont. De
asemenea, puteti deschide un cont curent personal online.

Intelegem c& este posibil ca unii clienti s& nu aib& cunostinte de limba engleza sau sa simta
ca abilitatile lor de engleza nu sunt suficiente pentru a putea raspunde intrebarilor din timpul
unei vizite la sucursala. Daca acest lucru este valabil si pentru dumneavoastra, puteti veni cu
un prieten, un coleg sau un traducator care poate interpreta pentru dumneavoastra.

In plus, cativa colegi din cadrul institutiei Bank of Ireland cunosc mai multe limbi strdine si am
fi bucurosi sa incercam sa va fim de ajutor daca nu aveti pe cineva care poate interpreta
pentru dumneavoastra. Adresati-va consultantului bancar de la sucursala.

Puteti gasi detalii despre sucursalele noastre aici
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